Firmenseminare: Training schwieriger Gesprachssituationen

Unsere Methodik basiert auf rund 20 Jahren Erfahrung. Anfangs nutzten wir Rollenspiele mit
Teilnehmenden aus den Gruppen, doch schon bald zeigte sich der erhebliche
Qualitatsgewinn durch den Einsatz von Schauspielerinnen und Schauspielern als
Gesprachspartner.

Nutzen fiir Sie:
« Realitatsnahe Ubungen: Gesprache wirken wie im echten Arbeitsalltag.

¢ Wiederholung und Reflektion: Teilnehmer kdnnen einzelne Szenen erneut
durchspielen und gezielt verbessern.

o Vielfaltige Varianten: Méglichkeit fir bevorstehende Gesprache verschiedene
Lésungswege zu testen.

Durchfiihrung:
e Schwerpunkt: Praxisorientiertes Tun kombiniert mit moderierter Reflexion.

o GruppengrofRe: Maximale Effektivitat bei sieben Teilnehmenden pro Tagesseminar.
Groliere Gruppen realisieren wir durch Unterstiitzung eines Kollegen, mit dem ich seit
ca. 15 Jahren erfolgreich in diesem Setting zusammenarbeite.

Mehr erfahren. Preise und Referenzen auf Anfrage

Kostenloses Beratungsgesprach vereinbaren



